
云南农业大学学报 （社会科学），２０１８，１２（１）：７４－８１ ｈｔｔｐ：／／ｘｂｙｎａｕｅｄｕｃｎ
ＪｏｕｒｎａｌｏｆＹｕｎｎａｎＡｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ（ＳｏｃｉａｌＳｃｉｅｎｃｅ） Ｅｍａｉｌ：ｙｎｎｄｘｂｓｋ＠ｑｑｃｏｍ

　收稿日期：２０１７－０８－２９　　　修回日期：２０１７－１０－１２　　　网络出版日期：２０１８－０１－１５　Ｔ１４：２６
　作者简介：文晓丽 （１９９３—），女，四川平昌人，硕士研究生，主要从事休闲农业、新型城镇化等研究。

Ｅｍａｉｌ：９４５３６８６６１＠ｑｑｃｏｍ
通信作者：刘伟平 （１９５８—），男，福建福州人，教授，博士生导师，主要从事森林产权、气候变化与碳排放权

交易、生物质能源相关的经济学研究、森林可持续利用管理等方面的研究。

Ｅｍａｉｌ：５４７９４９２１１＠ｑｑｃｏｍ
　网络出版地址：ｈｔｔｐ：／／ｋｎｓ．ｃｎｋｉ．ｎｅｔ／ｋｃｍｓ／ｄｅｔａｉｌ／５３．１０４４．Ｓ．２０１８０１１５．１１１２．０２４．ｈｔｍｌ

ＤＯＩ：１０３９６９／ｊｉｓｓｎ１００４－３９０Ｘ（ｓ）２０１８０１０１２

乡村旅游消费者研究

———概念、群体特征及行为过程

文晓丽，杨仙艳，刘伟平

（福建农林大学 经济学院，福建 福州 ３５０００２）

摘要：为系统梳理乡村旅游消费者研究脉络，收集国内近１０年相关研究成果，通过对乡村旅游消费者相关概
念、类别、群体特征及消费行为过程的回顾，对以往研究取得的进展和不足进行了评述，进而提出未来研究

应朝以下几个方面努力：科学界定乡村旅游消费者概念及内涵；统一建构并完善乡村旅游消费者满意度测量

体系；进一步细化研究群体，重点关注特定消费群体；丰富研究内容，重视潜在客源分析；重视乡村旅游消

费群体对其他个体的影响等方面。
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　　 随着物质生活水平的极大提高，人类的活
动节奏也相应加快，生活和工作压力也随之增

加。工业化进程随之带来的负面影响使城市生

活的宜居性大打折扣，促使更多的市民向往风



景宜人、空气清新、民风淳朴和生活闲适的乡

村。与此同时，党和国家亦重视农村的发展，

在十六届五中全会提出新农村建设，在此后的

相关文件中多次强调通过发展乡村旅游带动农

村经济。因此，符合城市市民需求的休闲观光、

参与体验、疗养健身和科普教育等类型的乡村

旅游在全国各地兴起。总之，城市对市民的

“推动力”和乡村的 “拉动力”共同促进了乡村

旅游的快速发展［１］。

系统梳理文献发现，乡村旅游消费者研究的

相关理论主要有消费者行为学、消费心理学、休

闲经济理论、“推———拉”理论、需求层次理论、

可持续发展理论等。在上述理论的指导下，当前

国内学者运用大量的问卷调查和统计分析方法，

结合 Ｈｅｃｋｍａｎ模型、ＳＷＯＴ、ＫＡＮＯ模型等相关
模型对乡村旅游消费者的行为模式、特征、满意

度等方面做了大量的实证研究。得出的主要结论

有：乡村旅游消费者的旅游动机、决策、体验行

为均和消费者的人口学特征密切相关；个人的主

客观因素、景点因素与旅游决策显著相关；游客

对乡村的卫生环境、服务费用、食宿价格均不满

意；各地乡村旅游消费者人口学特征、出游目的、

出游方式等因子的异质性较高，同一性主要表现

在各地的乡村旅游消费者的性别差异较小；年龄

上以中青年群体为主；总体文化程度较高；其客

源以本市居民为主；旅游信息的获取大多靠亲朋

介绍；出游时间偏好于周末和小节假日。

当前国内关于乡村旅游消费者研究已经取得

了一定的进展，因此系统梳理乡村旅游消费者相

关研究成果，理清乡村旅游消费者研究脉络，发

现其取得的进展与存在的不足，对于加强和改进

未来研究具有重要意义。本研究首先总结了乡村

旅游消费者的概念及分类，归纳了乡村旅游消费

者群体的特征，进而阐述了乡村旅游消费行为过

程，最后列举了主要学者所建构的乡村旅游消费

满意度评价体系，以期为后续研究提供一个清晰

的研究框架和有益的借鉴。

一、乡村旅游消费者相关概念及分类

（一）乡村旅游消费者相关概念

１乡村旅游
业界学者普遍认为乡村旅游兴起于１９世纪中

叶的欧洲，但就我国而言，则兴起于２０世纪８０

年代后期，以深圳首次举办 “荔枝节”作为开

端［２］。国内对于乡村旅游的定义不少于３０种，因
研究角度不同，定义的落脚点也就因人而异，但

大体上可以分为以下３种：（１）活动空间论。世
界经济合作与发展组织将乡村旅游定义为 “发生

在乡村的旅游活动”，持此观点的还有吴必

虎［２－３］等学者，从乡村所具有的资源进行定义，

认为 “乡村旅游是以乡村特有的田园风光和社会生

产生活为对象所进行的旅游活动”［４－７］。（２）功能
论。世界旅游组织 （ＵＮＷＴＯ）将乡村旅游定义为
“旅游者在乡村和附近地区学习、逗留、体验乡村

生活方式的活动”，持同样观点的还有贺小荣［８］，

范春［９］等学者。 （３）整体论。持整体论的学者在
对前人的研究进行综合的基础上提出，“乡村旅游

是在乡村进行的，以城市居民为目标市场，依托乡

村资源，进行多种旅游方式的活动”［１０－１１］。

此外，刘芬等［１２］认为旅游者也可以称为旅游

消费者，是指在旅游过程中为满足需要，购买、

使用商品或接受服务的单位或个人［１３］。因此，综

合对旅游消费者和乡村旅游的定义，本文认为乡

村旅游消费者是指为满足心理和生理上的需求，

在乡村地区展开观赏、休闲、学习和娱乐健体等

活动的个人或单位。

２休闲农业
关于休闲农业，目前学界还没有明确统一的

定义。范水生等［１４］在总结了国外学者、台湾学

者、国内学者对休闲农业的理解的基础上，提出

休闲农业是以 “三农”为背景，利用农业资源、

农业景观和农村环境，以农林牧副渔生产和农村

文化生活为依托，以休闲农场为载体，增进人们

对农业及农村体验为目的，具有生产、生活、生

态 “三生一体”和第一、二、三产业功能特性的

新型产业型态。

因休闲农业和乡村旅游具有一定的相似性，

故常有将两个概念混淆的情况。在知网文献中，

现有８００多篇文章是将休闲农业和乡村旅游一
起作为对象进行研究。如杨华等在文中对休闲

农业和乡村旅游的异同进行了辨析［１５］；胡晓燕

认为休闲农业是乡村旅游的一个环节，只有将

两个概念联合起来才能有效推动三农的发展［１６］。

此外，也有一部分文献未对两者的关系进行说

明［１７－１９］，在具体的执行过程中会造成乱象。因

此，有必要在这里对两者进行区别，如图１。
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（二）乡村旅游者的分类

关于乡村旅游消费者的类型划分，目前有以

下几类代表性观点：唐德荣采用 Ｋ·Ｍｅａｎｓ均值
聚类法，从态度角度将乡村旅游者分为：偏好型，

即热爱大自然、喜欢乡村旅游者；冷淡型，即对

乡村旅游兴趣冷淡者；无所谓型，即对乡村旅游

的态度处于喜爱和冷淡之间的人［２０］。王雪梅采用

同样的方法将乡村旅游者分为：逃避现实型，即

喜欢逃避世俗的人；社交享受型，即喜欢与人交

流，对物质追求较高的人；周末家庭型，即利用

周末和家人出游的人；多面向型，即综合以上三

种类型的人［２１］。Ｌｏｕｒｄｓ将乡村旅游者分为：家庭
型、消遣型、乡村生活型、乡村宾馆型［２２］。

二、乡村旅游消费者群体特征

现有研究中对乡村旅游消费者群体特征的研

究均是采用人口统计学方法，对性别、年龄、职

业、收入、文化水平、客源地等指标进行调查统

计，然后运用ＥＸＣＥＬ、ＳＰＳＳ等软件进行分析。
（一）性别和年龄特征

研究表明，就性别而言，乡村旅游消费者的

男女比例较为均衡，有些地方出现女性游客比男

性多的现象［２３］，这可能和景点特色有关，在通常

情况下，女性比较注重温馨浪漫的自然景观，男

性注重参与性，寻求挑战和刺激［２４］。年龄上，

２０～６０岁的消费者占比均达到了６０％以上，其中
２６～３５岁的已婚且孩子未成年的消费者占比较
多，这部分群体所承担的经济压力较小，多是与

家人结伴出游，带孩子体验乡村生活，学习了解

更多的乡村知识。值得注意的是，刘红瑞等人通

过统计，运用极大似然估计法分析得出乡村旅游

消费行为没有明显的年龄偏向［２５］。

（二）职业特征

总体而言，从职业来看，乡村旅游消费者以

企业工作人员居多，但部分研究表明，各个乡村

旅游景点的游客从事的各个职业类型所占比重的

大小出现很大差异。王雪梅对成都三圣乡的调研

结果显示，前来消费的游客中从事商业的人最多，

然后依次是学生、从事服务业的人员、事业和机

关单位的人员、退休人员［２１］。李旭东等人对重庆

市主城区范围的乡村旅游消费者调查表明，其中

的学生群体占比最多，随后依次是公司职员、个

体经营者、教师、公务员等其他群体［２６］。蒋颖对

北京市门头沟区游客调查显示，游客中的企业管

理人员最多，随后依次是公务员、公司职员、学

生等其他群体［２７］。出现此种差异的原因也是多样

的，需要根据调查的实际情况方可得知。如福建

莆田市九龙谷景区的游客中以学生居多，是因为

附近有多所高校［２３］。故各个乡村旅游景点的情况

都是不同的，只有进行实地调查后才会发现其内

在的特点，才能为管理者和规划者提供有效参考。

（三）收入水平特征

我国东部地区的人均收入水平比中西部地区

高，因此乡村旅游消费者的收入水平也呈现出东

高西低的规律。在福州，个人月收入在３０００元
以下的中低收入群体占到总群体的 ６０％［２８］；在

湖南，个人月收入１５００元以下的低收入群体占
总群体的４１５％，月收入１５００～３０００元的中等
收入群体占总群体的３７８％［２９］；在郑州，个人月

收入２０００元以下的中低收入群体占总群体的
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８４％左右［３０］。综上所述，全国范围内参加乡村旅

游的消费者大部分属于中低收入群体，所以在乡

村旅游的价格定位方面应该适当照顾这部分群体，

同时也需经营一些中高档消费项目，以满足和吸

引潜在的高收入人群。

（四）文化水平特征

研究表明，文化程度越高的游客，越倾向于获

得健身休闲、参与体验性的活动 （学生不包括在

内），并且在乡村地区停留的时间越长［３１］；文化程

度低的游客倾向于欣赏景观、领略乡村风光［３２］。

乡村旅游消费者的文化水平普遍较高，高中及中专

以上文化游客占８０％以上，有些地方甚至达到了
９０％以上［３３］。文化水平越高，面临的工作压力越

大，越需要放松减压［２７］。值得注意的是，唐德荣

却认为，受教育程度和乡村旅游的动机产生无显著

相关，调查发现八九十岁的老人大都文化水平低，

却有着强烈的乡村旅游动机［２０］。因此，仅仅依据

文化水平来推断乡村旅游消费者的旅游动机是远远

不够的，应运用综合分析的方法来判断。

（五）客源地和交通方式特征

乡村旅游者居住地和旅游目的地的距离具有距

离衰减规律和同心圆结构特征［２９］。具体而言，乡

村旅游消费者以本市和周边城市的游客居多，车程

在２小时内更受欢迎。这种乡村旅游相对于其他类
型的旅游方式，在时间上更具有灵活性，消费者可

以出游时间不再局限于法定节日，像周末这样的空

闲时间也可以去乡村休憩。也正是因为出游路程较

近，使得越来越多的消费者选择自驾车出游，以学

生为代表的消费群体则选择公交出游。

三、乡村旅游行为过程

乡村旅游行为过程也即乡村旅游消费者行为

过程，它和一般的消费者行为过程类似，具有旅

游需求确认、信息搜集与评估、购买决策、旅游

体验和游后评价五个阶段［３４］。纵观已有研究，大

部分学者都是采用 “旅游动机的产生→旅游信息
获取→旅游决策行为→旅游体验→旅游评价→重
游意愿和推荐意愿”的逻辑来研究乡村旅游消费

者的消费行为过程。此外，唐德荣在此基础上还

拓展了旅游者后悔补救服务研究［２０］。

（一）乡村旅游动机

乡村旅游动机是国内外学者研究乡村旅游行为

的核心问题。旅游动机是游客为满足其需求产生

的，通过动机的刺激使游客采取行动来满足自己的

不安，这也是旅游行为产生的真正原因。乡村旅游

消费者的旅游动机主要有放松减压、观赏美景、体

验生活、增长见闻、增进情感等，但学者调查出的

结果是每个动机的重要性不一样。刘红瑞等基于北

京市乡村旅游消费者的旅游动机调查结果显示，人

们主要的动机是娱乐放松，社会交际的动机不强

烈［２５］。与此相反的是，王跃伟调查了郑州市乡村

旅游消费者的旅游动机，发现人们探险会友的动机

最强烈，最小的动机是放松压力［３５］。国内学者关

于乡村旅游动机的调查结果具体内容见表１。

表１　乡村旅游动机

作 者
乡村旅游动机 （按程度的从高

到低排序）

唐德荣［２０］ 休闲放松、增长见识、愉悦身

心、社交

刘红瑞，等［２５］ 娱乐放松、远离城市喧嚣、体

验乡村生活、社会交际

宋硕辉［３６］ 远离城市、观赏优美景观、放

松身心

王跃伟［３５］ 探险会友、亲近自然、猎奇锻

炼、放松压力

张桂华［２９］ 体验学习、观光旅游、休闲度

假、社会交往、康体健身

王雪梅［２１］ 放松身心、增进情感、打发时

间、亲近自然

毛　帅［３７］ 逃避诱因、社会动机

张雨佳［２８］ 欣赏风光、放松心情、参与民

俗活动、科普教育

尚晓娜［３８］ 放松身心、缓解压力、领略乡

村田园风光

韦　铭［３２］ 获得放松、增进感情、回归自

然、感受田园风光

刘　敏［３１］ 放松减压、休闲娱乐、品味佳

肴、增进感情

蒋颖，等［２７］ 放松心情、观赏风景、朋友聚

会、体验农村生活

赵仕红，等［３３］ 休闲放松、增进感情、亲近自

然、品尝美食

杨丽华，等［３９］ 放松心情、体验大自然、人际

交往、增广知识

秦秀红［３０］ 欣赏美景、放松心情、品尝农

家美食、体验农村生活

林明太，等［２３］ 人际交往、享受宁静、扩展知

识、锻炼身体

甘萌雨，等［４０］ 放松身心、领略田园风光、增

进感情

　　注：表中信息为作者整理资料而来。
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由表１得知，当前学界对乡村旅游消费者的消
费动机的研究结论大同小异，可将其归纳为生理

性、精神性、社会性和发展性四类。生理性动机即

以人的生物性需要为基础，锻炼身体、品尝美食属

于生理性动机；精神性动机即为满足心理和精神需

求，如放松身心、减轻压力、欣赏美景、领略田园

风光、享受宁静等；社会性动机是指与他人沟通交

往的需求，如人际交往、增进感情等；发展性动机

是指获得知识量和经验的提升，如科普教育、猎奇

锻炼等。乡村旅游消费者出游的动机中，精神性动

机程度普遍比较强烈，这和现在市民生活空间环境

质量下降、生活压力日益增大的现状比较契合。同

时各地游客的旅游动机也具有较大差异，部分地方

的游客的发展性和社会性动机较其它动机更为强

烈。值得提出的是，乡村旅游消费者在乡村购买土

特产、绿色有机果蔬的动机尚很微弱，说明在这方

面还有很大的提升空间，亟待乡村旅游管理者充分

挖掘。

（二）旅游信息的获取和决策

对于旅游资讯的获取，主要来自内外两个部

分［４１］，内部信息搜集是指消费者在自己的记忆中

寻找并提取有关信息，主要来自个人经验、过去

的积累、学习所得。外部信息是消费者从同事、

亲友、商业传媒等其他渠道获得相关信息。大部

分学者认为亲朋好友的推荐是乡村旅游信息获取

最有效的途径，其次是通过网络途径获取信息。

国内对旅游决策行为的影响因素研究主要集中在

环境因素、社会和个人因素、综合因素这几个方

面。环境影响因素型研究者认为，旅游者决策主

要受旅游地的旅游资源和环境的影响。对目的地

的感知程度和旅游资源偏好是影响旅游者决策的

主要因素［４２］。旅游者偏向于知觉距离小于真实距

离的地点［４３］。社会和个人影响因素型研究者认

为，旅游者在进行决策时更容易受到社会关系、

家庭情况、个人的职业、收入状况、时间等因素

的影响。部分研究认为，旅游者决策也受到人口

学特征的影响。综合型研究者提出，旅游决策是

多种因素影响的结果，既包括环境方面，又包括

社会和个人方面。个人的客观因素和景点特色因

素是旅游者决策的核心因素；个人心理和环境因

素是影响决策的主要因素；旅游动机、服务因素

是次要因素［２０］。

（三）乡村旅游体验行为

体验行为是决策付诸实践的过程，包括食住

行游购娱所有活动在内。大部分学者认为体验经

济已经到来。为适应社会潮流，乡村旅游开发者

根据市场需求建设了多种类型的体验项目，归纳

起来主要有休闲娱乐型、康体健身型、极限挑战

型、亲子活动型、角色体验型等类型。研究表明，

在消费者体验的过程中，影响他们体验质量的因

素有很多，如景观的特色、环境卫生、价格因素、

专属服务等，具体内容如表２所示。

表２　影响乡村旅游消费者体验行为的因子

作者 显著影响 一般影响 不太影响

唐德荣［２０］ 性价比 特色项目、娱乐设施、个人偏好 住宿条件、服务质量、综合环境

王跃伟［３５］ 景观吸引度、安全 服务、设施

王雪梅［２１］ 环境卫生、景观吸引度 服务质量 乡村名气

毛　帅［３７］ 安全性 景观吸引度、卫生环境

张雨佳［２８］ 景物数量、卫生状况、

交通便捷性
景区特色、公共设施、服务水平 安保设施、住宿条件

韦　铭［３２］ 乡村环境、资源特色 产品服务、基础设施 行程、价格

刘　敏［３１］ 环境、旅游活动 服务、餐饮 交通、住宿、购物

杨丽华［３９］ 安全性、便捷性 游览活动、娱乐活动

秦秀红［３０］ 景点吸引力 距离 费用

林明太［２３］ 景点特色、卫生 景点治安 价格、农家文化

　　注：资料由作者整理而来。

　　由表２得知，各个乡村旅游景点的特色、是
否具有吸引力、安全性、卫生状况是旅游消费者

体验行为中较为重视的方面，对住宿条件、价格、

农家文化则不太看重。因大部分消费者选择的是
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不过夜游，所以对住宿条件不太关心。因此，为

进一步增强乡村旅游消费者的旅游体验，今后应

着重开发景点的特色，提升公共服务质量。

（四）乡村旅游满意度研究

国内对于乡村旅游满意度的研究较少，运用

方法较多的有ＳＥＲＶＰＥＲＦ（服务绩效）、Ｌｉｋｅｒｔ五
级量表、ＳＥＲＶＱＵＡＬ（服务质量）、顾客满意度

指数模型 （ＡＳＣＩ）、科特勒的顾客满意理论、Ｉｍ
ｐｏｒｔａｎｃｅ－ＰｅｒｆｏｒｍａｎｃｅＡｎａｌｙｓｉｓ（重要性 －绩效分
析）等。因乡村旅游具有多样的旅游地点、复杂

的消费心理等因素，导致学界对乡村旅游满意度

测评体系未达成共识，众说纷纭，众多学者直接

运用 Ｌｉｋｅｒｔ五级量直接调查游客的总体满
意度［２７，４４］。

表３　满意度测评因子

作者　　 满意度测评因子

张雨佳［２８］ 园内景观、旅游成本、管理与服务、接待设施、可进入性、旅游活动

刘　敏［３１］ 餐饮、住宿、交通、旅游活动、购物、环境

杨丽华［３９］ 食宿行游购娱和服务态度

赵世红，等［３３］ 出行、整体环境、人员服务、相关活动、景观、菜肴

单浩杰［４５］ 交通情况、餐饮质量、乡村景观、服务水平、环境卫生、活动项目、住宿条件

王　晴，等［４６］ 吸引物、环境卫生安全、基础设施、服务质量、民风民俗、设施、体验式参与、个性化服

务、安排购物

王晓蓉，等［４７］ 农园声誉、环境、参与性活动、人员服务、价格感知

李秋云，等［４８］ 住宿费用、购物费用、游玩费用、餐饮费用

黄　炜，等［４９］ 旅游期望、感知质量、感知价值、满意度、游客抱怨、游客忠诚

田彩云，等［５０］ 环境、基础设施、活动体验

　　注：资料由作者整理而来。

四、结论与展望

总而言之，国内对于乡村旅游消费者的学术

研究尚处于起步阶段，现有研究虽在乡村旅游消

费者特征、行为过程、满意度等方面取得了很大

进展，但还存在一些不足，如对于乡村旅游消费

者的内涵没尚无界定，满意度测评量表标准不一，

研究对象需要细化等，同时这些不足之处也构成

了未来的研究方向。在笔者看来，未来学界应该

关注以下几个方面。

第一，厘清乡村旅游消费者内涵。国内外学

者对消费者行为研究成果十分丰硕，而对乡村旅

游消费者研究则较少。关于乡村旅游消费者的概

念，学界尚未进行完整定义，其内涵也无权威阐

释，这为后续研究的拓展带来了很大的不便。

第二，完善和统一乡村旅游消费者满意度测

评量表。现有的满意度测评指标各异，但是基本

都包含有食住行游购娱等，这是一个具有普适性

的标准，对于乡村这一特定环境下，还有很多能

够反映消费者满意度的因子，需要学界再继续完

善。此外，没有统一的满意度测量表对乡村旅游

景点的评判和发展带来了很大的不便。因此，在

美丽乡村建设进行得如火如荼的今天，构建一份

科学权威的乡村旅游消费者满意度测评表势在

必行。

第三，细化研究对象，对不同乡村旅游消费

者群体进行专项研究。不同的消费群体其需求都

是千差万别的，如青少年去乡村旅游更多是为了

体验、观光、增长知识；中年人更多是为了观光、

商务、休闲娱乐；老年人多是为了疗养、健身。

同时，男性和女性乡村旅游消费者的需求也是不

同的，男性消费者有着明确的目标，受感情控制

影响较小，注重理性，强调阳刚气质，会更喜欢

具有刺激性和挑战性的活动。女性消费者容易受

情感影响，具有求美性，更喜欢具有浪漫气氛的

景观［５１］。也可以根据职业的不同类型进行研究，

比如学生群体是在乡村旅游中比较活跃的群体，

对其进行专项研究可以更加清楚的探明他们的消

费需求及其特征。目前，关于特定消费群体的研

究文献可谓是寥若晨星，因此后续研究应强化对

不同乡村旅游消费者群体的专项研究。

第四，重视潜在的乡村旅游消费者。现有的
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实证研究所采取的方法大多是通过在景区内进行

问卷调查，调查对象都是乡村旅游景区内的现场

消费者，这部分群体固然重要，但是为了进一步

提升乡村旅游的效益，还应重视对潜在消费者展

开研究。因此，后续研究还应拓宽调查范围，充

分挖掘潜在消费者这一广阔的消费市场。
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［３］ＪＢＲＡＤＢＥＥＲ．ＲｕｒａｌＴｏｕｒｉｓｍａｎｄＳｕｓｔａｉｎａｂｌｅＲｕｒａｌＤｅ
ｖｅｌｏｐｍｅｎｔ［Ｊ］．Ａｒｅａ，１９９６（１）：１１２．

［４］杨旭．开发 “乡村旅游”势在必行 ［Ｊ］．旅游学刊，
１９９２，７（２）：３８．

［５］马波．开发关中地区乡村旅游业的构想 ［Ｍ］．南京：
江苏人民出版社，１９９４：６．

［６］刘红艳．关于乡村旅游内涵之思考 ［Ｊ］．西华师范大
学学报 （哲学社会科学版），２００５（２）：１５．ＤＯＩ：
１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７２－９６８４．２００５．０２．００６．

［７］陈文君．我国现代乡村旅游深层次开发探讨 ［Ｊ］．广
州大学学报 （社会科学版），２００３，２（２）：８６．
ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７１－３９４Ｘ．２００３．０２．０１９．

［８］贺小荣．我国乡村旅游的起源、现状及其发展趋势探
讨 ［Ｊ］．第二外国语学院学报，２００１（１）：９０．
ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００３－６５３９．２００１．０１．０１６．

［９］范春．论乡村旅游的开发 ［Ｊ］．榆州大学学报，２００２
（５）：２０．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７２－０５９８．２００２．
０５．００５．

［１０］周玲强，黄祖辉．我国乡村旅游可持续发展问题与
对策研究 ［Ｊ］．经济地理，２００４，２４（４）：５７２．
ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１０００－８４６２．２００４．０４．０３５．

［１１］杨华．加快乡村旅游景观建设，破解 “三农”问题

［Ｊ］．广东经济管理学院学报，２００４，１９（５）：１６．
［１２］慎丽华，蔡礼彬，孙凌燕，等．绿色旅游与建设社

会主义新农村 ［Ｊ］．安徽行政学院学报，２００７
（１）：５６．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７４－８６３８．２００７．
０１．０１６．

［１３］叶晓辉．旅游法理论与务实 ［Ｍ］．北京：清华大学
出版社，２００９．

［１４］范水生，朱朝枝．休闲农业的概念与内涵原探
［Ｊ］．东南学术，２０１１（２）：７２．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．
ｉｓｓｎ．１００８－１５６９．２０１１．０２．００８．

［１５］杨华，刘聪．休闲农业与乡村旅游异同辨析 ［Ｊ］．

品牌 （下半月），２０１５（７）：１００．
［１６］胡晓燕．成都市休闲农业与乡村旅游发展模式研究

［Ｄ］．雅安：四川农业大学，２０１６：１２．
［１７］刘辉，杨礼宪．中国休闲农业与乡村旅游发展探索

与展望：以休闲农庄为例 ［Ｊ］．古今农业，２０１６
（４）：１．

［１８］郭焕成，孙艺惠，任国柱，等．北京休闲农业与乡村
旅游发展研究 ［Ｊ］．地球信息科学，２００８（４）：４５４．
ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１５６０－８９９９．２００８．０４．００８．

［１９］张晓亮．陕西凤县休闲农业与乡村旅游发展研究
［Ｄ］．杨林：西北农林科技大学，２０１５：６．

［２０］唐德荣．乡村旅游行为研究 ［Ｄ］．雅安：四川农业
大学，２０１０：１０７－１０９．

［２１］王雪梅．基于生活形态细分的乡村旅游消费者行为
研究 ［Ｄ］．成都：西南财经大学，２０１０：２４．

［２２］ＬＭＯＬＥＲＡ，ＩＰＡＬＢＡＬＡＤＥＪＯ．ＰｒｏｆｉｌｉｎｇＳｅｇｍｅｎｔｓｏｆ
ＴｏｕｒｉｓｔｉｎＲｕｒａｌＡｒｅａｓｏｆＳｏｕｔｈＥａｓｔｅｎＳｐａｉｎ［Ｊ］．
ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，２００７，２８（３）：７５７．

［２３］林明太，朱玲锦，王凡贞．中小城市休闲农业的游
客旅游决策行为特征及其对策：以福建莆田市九龙

谷、快乐农庄休闲农业景区为例 ［Ｊ］．中国农学通
报，２００９，２５（１９）：３３０．

［２４］俞益武，张建国，徐燕．乡村旅游消费行为特征研
究：以湖州景区为例 ［Ｊ］．农业经济，２００７（８）：
１２．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００１－６１３９．２００７．
０８．００５．

［２５］刘红瑞，霍学喜．城市居民休闲农业需求行为分析：
基于北京市的微观调查数据 ［Ｊ］．农业技术经济，
２０１５（４）：９６．

［２６］李旭东，姚佳，唐烙．消费者对乡村旅游的认知和
态度 调 查 ［Ｊ］． 安 徽 农 业 科 学，２００９，３７
（２９）：１４４３７．

［２７］蒋颖，聂华．休闲农业市场客源行为分析研究：以
北京市门头沟区为例 ［Ｊ］．江苏农业科学，２０１４
（１）：４０５．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００２－１３０２．２０１４．
０１．１４７．

［２８］张雨佳．基于游客满意度的休闲农业研究：以千江
月休闲农业园为例 ［Ｄ］．福州：福建师范大学，
２０１１：２９．

［２９］张桂华．湖南休闲农业市场消费者特征的调查分析
［Ｊ］．南华大学学报 （社会科学版），２０１１（２）：
４０．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７３－０７５５．２０１１．０２．０１１．

［３０］秦秀红．郑州市乡村旅游市场消费行为调查报告：
对 ３４６位游客的调查 ［Ｊ］．中国统计，２０１１
（９）：６０．

［３１］刘敏．休闲农业旅游消费行为研究：以福州市为例
［Ｄ］．福州：福建农林大学，２０１２：１６．
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［３２］韦铭．乡村旅游者消费行为研究：以青岛为例
［Ｄ］．青岛：中国海洋大学，２００８：３２．

［３３］赵仕红，常向阳．休闲农业游客出游行为分析：基
于江苏南京市的调查 ［Ｊ］．农村经济，２０１３
（７）：９７．

［３４］ＡＭＡＴＨＩＥＳＯＮ，ＧＷＡＬＬ．Ｔｏｕｒｉｓｍ：Ｅｃｏｎｏｍｉｃ，Ｐｈｙｓ
ｉｃａｌａｎｄＳｏｃｉａｌＩｍｐａｃｔｓ［Ｊ］．Ｈａｒｌｏｗ，ＵＫ：Ｌｏｎｇｍａｎ，
１９８２，７３（４）：４６６．ＤＯＩ：１０．２３０７／２１４３４６．

［３５］王跃伟．观光农业园区消费者行为影响因素探析：
以郑州市为例 ［Ｄ］．郑州：河南农业大学，
２００９：１７．

［３６］宋硕辉．福州市乡村旅游发展研究 ［Ｄ］．福州：福
建农林大学，２０１３：２５．

［３７］毛帅．基于消费行为的徐州休闲农业旅游发展对策
研究 ［Ｊ］．江苏商论，２０１０（１２）：１０９．

［３８］尚晓娜．上海市乡村旅游消费者行为研究 ［Ｄ］．上
海：上海师范大学，２０１４：４５．

［３９］杨丽华，尹少华，王俊增．长沙市乡村旅游消费者
行为调研 ［Ｊ］．林业经济问题，２０１０（３）：２５１．
ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００５－９７０９．２０１０．０３．０１５．

［４０］郭文茹，甘萌雨．福州市周边乡村旅游者消费行为
研究 ［Ｊ］． 云 南 地 理 环 境 研 究，２０１０，２２
（３）：３６．

［４１］肖立．消费者行为学 ［Ｍ］．北京：北京大学出版
社，２０１１：５０．

［４２］孙玉贞．我国旅游热点城市境外游客的消费决策特
征分析 ［Ｊ］．陕西师范大学学报 （哲学社会科学

版），１９９９（３）：１０８．ＤＯＩ：１０．３３２１／ｊ．ｉｓｓｎ：１６７２－
４２９１．１９９９．０３．０２７．

［４３］卢昆．知觉距离对消费者旅游决策的影响 ［Ｊ］．桂
林旅游高等专科学校学报，２００３，１４（４）：４５．

［４４］李琳，徐洁．我国乡村旅游游客满意度区域差异特
征比较研究 ［Ｊ］．求索，２０１３（４）：２５９．

［４５］单浩杰．呼和浩特市居民乡村旅游需求的实证研究
［Ｊ］．干旱区资源与环境，２０１５，２９（５）：２０３．
ＤＯＩ：１０．１３４４８／ｊ．ｃｎｋｉ．ｊａｌｒｅ．２０１５．１７７．

［４６］王晴，左秀娟，黄洁琼．基于 ＫＡＮＯ模型的承德乡
村旅游客户满意度研究 ［Ｊ］．农业经济，２０１６
（８）：１４０．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００１－６１３９．２０１６．
０８．０５５．

［４７］王晓蓉，王树进．基于ＳＥＭ的休闲农业园游客满意
度研究：以南京地区调查为例 ［Ｊ］．中国农学通
报，２０１０，２６（１３）：４１３．

［４８］李秋云，韩国圣．基于游客满意度提高乡村旅游经
济效益的研究：以威海市河口胶东渔村为例 ［Ｊ］．
资源开发与市场，２０１１（１２）：１１２５．ＤＯＩ：１０．
３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００５－８１４１．２０１１．１２．０２１．

［４９］黄炜，孟霏，白雪琴，等．集中连片特困区乡村旅
游满意度影响机制实证研究：以武陵山片区张家

界、凤凰为例 ［Ｊ］．资源开发与市场，２０１７（１）：
１１０．ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１００５－８１４１．２０１７．
０１．０２１．

［５０］田彩云，王明月．京郊观光休闲农业游客满意度的
实证研究：以密云县观光休闲农业旅游为例 ［Ｊ］．
生产力研究，２０１０（８）：３７．

［５１］李蕾．基于性别差异的旅游消费行为研究 ［Ｄ］．上
海：上海师范大学，２０１２：５１．
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