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摘要：以云南农业大学自主开发的智慧财务管理系统建设为例，从智慧财务的发展历程、系统架构和系统构

建入手，系统阐述如何以网络技术为载体、第三方结算平台（银行、银联、微信和支付宝等）为支撑，业财

融合为方向，数据共享为基础，统一信息门户入口、统一信息识别码，开发共享数据接口，嵌入人工智能模

块，将财务管理规则、会计制度、账务处理规范等财务业务与人工智能（AI）、移动支付、区块链等信息技

术深度融合，实现报销单据网络化填写，共享数据系统自动匹配，会计凭证人工智能转化，支付方式电子化

和报销物流信息自动化等，构建人机交互的信息化、网络化和智能化的新型高校智慧财务报账管理系统，创

新财务管理手段，提升高校财务管理水平和管理效率。
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Abstract: This  paper  taked  the  construction  of  a  smart  financial  management  system developed  by
Yunnan Agricultural University as an example, starting from the development history, system archi-
tecture  and  system construction  of  smart  finance,  and  systematically  explained  how to  use  network
technology as the carrier, third-party settlement platforms (banks, UnionPay, WeChat Pay and Alipay,
etc.) as the support, industry and finance integration as the direction, data sharing as the basis, unified
information portal entrance and information identification code, developed shared data interface, em-
bedded artificial  intelligence module,  integrated financial  management  rules,  accounting system, ac-
count processing specifications and other financial operations with artificial intelligence (AI), mobile
payment, block-chain  and  other  information  technology  deeply,  realizing  network  filling  of   reim-
bursement documents,  automatic  matching  of  shared  data  system,  artificial  intelligence   transforma-
tion of accounting vouchers, electronic payment methods and automation of reimbursement logistics
information, etc.,  to build a new type of human-computer interactive informationization, networking
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and  intelligent  university  financial  reporting  management  system  for  colleges,  innovating  financial
management means and improving the financial management level and management efficiency.
Keywords: smart financial；universities；reporting system；construction；application

 一、   智慧财务报账系统的发展历程

全球范围内的会计电算化始于 20世纪 50年

代，20世纪 90年代初期，会计电算化在我国逐步

实施。会计电算化是利用计算机技术将零星、分

散的会计数据按照会计核算程序进行整理、分析

和传递，从而满足财务管理的需要 [1]。1994年

6月财政部发布《会计电算化管理办法》（财会字

〔1994〕27号）、《商品化会计核算软件评审规

则》和《会计核算软件基本功能规范》，1996年

6月财政部又制定了《会计电算化工作规范》（财会字

〔1996〕17号）。与此同时，国内的部分企事业

单位开始逐步应用会计电算化管理软件，所开展

的工作主要在财务管理部门内部，目的是把大量

的手工记账、算账和统计汇总等工作，通过计算

机来实现，从而提高工作效率。20世纪 90年代中

后期，随着 Windows 95操作系统的推广，部分软

件开发公司在该操作系统上开发会计核算软件。

进入 21世纪，随着信息技术，特别是互联网的快

速发展，用友、金蝶等专业财务软件产品先后在

财务核算中推广应用，财务管理信息化所涉及的

软件进入了功能模块化发展阶段。2015年开始，

4G/5G技术在我国应用并普及，传统的会计核算

软件功能模块已不能满足实际工作需要，云南农

业大学于 2006年开始，在原自主开发的远程（网

络）报账系统的基础上，历经 16年，逐步构建以

网络技术为载体、第三方结算平台（银行、银

联、微信和支付宝等）为支撑，业财融合为方

向，将财务管理制度、会计制度、账务处理规范

等财务业务与人工智能（AI）、移动支付、大数

据、区块链等技术深度融合的智慧财务报账系

统。该系统自 2018年应用以来，在财务核算金额

增加 80%（2018年 8.00亿元，2022年 14.42亿元），

会计凭证数量增加 30%（2018年 28 204份，2022
年 36 448份）和财务人员减少的情况下，报销业

务安全、顺畅和高效，报账拥挤、等待时间长、

账务容易发生差错、财务人员劳动强度大、服务

效率低、财务数据实时反馈慢和财务信息资源共

享度低等问题得以根本解决。

 二、   高校智慧财务管理系统的架构模式

高校智慧财务管理系统拓扑架构包括：身份

统一认证平台和业财融合管理平台。身份统一认

证平台主要用于校内各类系统（财务、教务、人

事和科技等）的统一身份认证登录。业财融合管

理平台主要用于开展财务业务，包括预算申报与

指标批量导入系统；财务信息查询系统（项目经

费代码、使用明细及余额指标、工资发放明细、

借款等查询）；自助缴费与区块链票据管理系统

（学费、住宿费、培训费等各类缴费与区块链票

据管理）；职工薪酬发放与所得税汇算管理系统

（含薪酬发放与管理、个人所得税汇算与申

报）；学生奖助学金及贷款发放管理系统；智慧

财务报账系统（含报销单网络填报系统、固定资

产对账系统、会计凭证转化系统、网银支付系

统、财务票据打印系统、会计凭证影像化系统）

等功能模块。

高校智慧财务管理系统的核心是智慧财务报

账系统，智慧财务报账系统是从财务管理入手，

整合校内外财务与管理数据资源，统一信息门户

入口，统一信息识别码，开发共享数据接口，嵌

入人工智能，将大量的会计和出纳工作交由已嵌

入的智慧财务软件在后台应用算法逻辑、财务制

度和用户需求作出快速判断和分析。智慧财务报

账系统由报销单据的网络化填写与提交、审批与

投递、审核与会计凭证自动转化以及支付与物流

信息推送五个环节组成。其中会计凭证的录入、

制单是造成报销人长时间等待的主要原因，通过

智慧财务报账系统可实现共享数据自动匹配、常

用数据系统自动记忆、自行监测、自动运行完

成；实现报销单据在线填报、项目代码与经费自

动匹配，差旅报销涉及的住宿费、市内交通补助

和伙食补助费等标准嵌入系统进行控制；实现会

计分录与凭证的人工智能自动转化；实现报销人

信息由系统自动匹配、支付信息系统导出；实现

出纳业务全程电子化、报销业务物流信息系统自

动推送；实现薪酬管理、所得税汇算与税务系统

自动对接；实现 PC端和移动端自助缴费与区块链
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票据管理在线运行，区块链票据自助获取；实现

缴费数据与宿舍管理系统、水电缴费系统、教务

选课系统自动对接；实现财政非税收入上缴系统

对接、账本共享等功能。从而构建多维度的人机

交互、业财融合、数据集成、数据共享、监管高

效的智慧化财务管理系统，使财务人员从重复、

繁杂的业务中解脱出来。

 三、   高校智慧财务报账管理系统的构建

 （一）  身份认证平台的构建

 1.   学生身份认证数据的构建

全校统一以招生系统提供的学生姓名、身份

证号码和学号 [按学校编码规则编写，年代码

4位+ 类代码 1位（博士、硕士、本科、专科、专

升本）+ 学生类别码 1位（统招、进修生、留学生

等）+自然顺序码 4位 ]为统一门户登录主识别信

息。通常可把身份证号码后六位作为首次登录密

码，首次登录时也可增加短信验证码验证，绑定

移动电话号码。辅助识别信息可关联学院、专

业、性别、个人图像、银行卡号（或支付宝账

号）、家庭地址、缴费信息等。上述基本信息匹

配后依部门管理职能需要，分别提供后勤集团

（餐厅饭卡消费、校医院电子挂号与电子处方信

息、沐浴时用水流量付费、自助缴纳电费等）、

教务处（门户登录、选课与成绩查询）、学生处

（宿舍住宿管理、奖助学金发放）、图书馆（门

禁、自助借书）等管理部门和学院，按权限共享

数据信息[2]。

 2.   教职员工身份认证数据构建

教职员工依据姓名、身份证号码和职工工号

（7位数，按学校编码规则编写，可包含入职年

份代码 4位和顺序代码 3位）构成主识别信息。

银行卡号、移动电话号码、性别、学院、个人图

像等信息为辅助识别码。主要用于校内各类系统

登录（财务、教务、人事和科技等），查询个人

收入综合信息、经费指标、智慧财务报账系统登

录等。

 （二）  智慧财务报账系统构建

 1.   报销单据的网络化填报

报销人通过 PC端或者移动端，输入用户名和

密码，登录“智慧财务平台系统”。为便于报销

业务相关信息推送，首次登录可设置短信验证

码，验证绑定移动电话。移动端如果已绑定好移

动电话号码，则可通过微信访问智慧云农微信公

众号并登录智慧财务系统，无需再次输入用户名

和密码。根据报销业务类型，分别填制差旅费报

销单、资产报销单、日常业务报销单、借款业务

单、领款业务单、合同登记、收入认领、预借发

票、校内划转款和自助交款等业务表单。填制报

销单据时，必须在代码框中输入经费代码或通过

查询系统查询后选择，与之对应的项目经费名

称、余额，报销人、联系电话等信息则自动匹配

并显示；报销人员类别可在下拉菜单中勾选在

职、离退休、学生和编外用工等类别，系统在支

付时会依据人员类型自动匹配扣税方式和支付方

式。如果是日常业务报销，系统可自动弹窗报销

内容和预先设置的经济科目分类（智慧财务报账

系统后台已采用人工智能模式，预先设置了报销

分类及其对应的会计科目的映射关系），财务管

理人员也可根据财务管理需求，使用管理员权限

在后台调整相应的报销内容分类和会计科目，报

销人仅需勾选对应的报销内容分类，并按发票录

入金额。电子发票还需录入 18位或 20位发票代

码信息或上传发票原版 PDF文件（系统自动获取

发票号码），录入电子票号信息后系统能自动检

测电子发票使用报销情况，防止电子发票重复报

销。支付环节是报销人选择结算方式（借款冲

账、银行卡支付、公务卡支付、对公转账和内部

转账等），如果收款人是编制内职工（含离退休

职工）和备案的编制外职工支付，系统则自动提

取收款人在财务处备案的银行卡号，如果被支付

人更换了银行卡号，则需通过系统自行录入已更

换的银行卡号；如果对外转账支付，报销人需要

录入收款单位的户名、开户银行、账号、用途、

备注等详细信息；如果借款冲账，报销人需要录

入冲销的借款往来号，系统在转化会计凭证时可

自动查找并核销借款。上述报销信息录入完毕后

可点击“保存”或“提交”选项，如果选择保存

则可继续完善、修改，如果选择“提交”，即可

生成报销凭证并生成报销单编号和二维码，报销

单打印后附上相关票据，按财务审批制度签字审

批后即可报销。智慧财务报销单网络化填写、提

交与打印流程具体见图 1。
 2.   关联信息的自动匹配

网络化填写各类报销单据是智慧财务的特征
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之一。相关共享数据自动匹配（姓名、学号、工

号、学院、身份证号码、金额和银行卡号等）；

常用数据第一次填报后系统自动记忆（如经常发

生业务的公司名称、账号、开户行等信息），再

次使用系统自动匹配并可修改；各类已保存待提

交或已提交报销业务单据，如果是重复业务均可

复制、修改单据，减轻录入姓名、银行卡号和核

对等填报工作量，提高工作效率。如每月重复发

放的学生奖助学金报销业务，首次在系统中填报

时需要将所有信息录入完整准确，再次发放时仅

需修改发放月份，其他姓名、学院、学号、金额

和银行卡号等信息可自动复制；报销人员类型与

支付方式、所得税扣缴等相互关联，下拉菜单勾

选分类；差旅费报销单填报时可按照系统预设的

人工智能转化处理程序，实现出差地点自动匹配

住宿报销标准、补助标准并自动汇总填报。实践

表明，报销单据的网络化填写与提交，共享数据

的自动匹配、常用数据系统记忆、各类报销单据

可复制修改、出差地点与住宿和市内交通报销标

准自动匹配等人工智能程序的嵌入，从根本上解

决了会计单据录入耗时和手工录入数据慢、差错

率高等问题，大大加快了账务处理的速度。

 （三）  报销单据的审批

报销单据的审批是财务管理的重要环节，是

权责的体现，是对报销业务及其票据的合规性、

有效性和真实性审查与把关。报销单据网络填写

完毕、生成报销单据，附上原始票据后实施签

批，审批人依据财务管理制度规定的审批权限和

经费性质审批签字后，即可到财务管理部门投递

（或柜面）报销。

目前，报销单据的审批主要有传统的人对人

层级审批和网络化层级审批两种方式。对于附件

材料简单并且已转化为可视化电子附件材料的业

务（如借款业务、学生奖助学金发放等），采用

网络化层级审核报销审批流程，网络化审批虽然

可行，也方便报销人和审批人，但对于原始票据

及附件材料数量大的业务（如基建工程项目报

销，须提供招投标批件、施工合同、施工企业请

 

智慧财务系统

用户名及密码

选择

资产报销

输入

结算方式选择

银行卡 转账 冲账

提交并打印报销凭证

差旅费报销日常报销

经费负责人签字审批

……领款业务

 

图 1    智慧财务报销单填制流程
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款报告、工程量清单、监理单位意见书、增值税

专用发票、国资处验收清单和审计报告等附

件），报销人扫描工作量大，审批人网页浏览审

核附件也没有纸质方便，如果报销业务还需不同

部门、不同分管领导审批，审批环节的流畅与

否，就会影响下一个审批环节。财务管理部门不

仅要保存扫描后的电子材料，还要保存原始单

据。因此，智慧财务报账管理系统对管理不复

杂、业务单一，通过网络进行审批，操作上是可

行的。但对于审核环节多、附件数量大的业务是

不可取的。可采取下放审批权限，优化审批管

理，减少审批环节。如果报销单、原始票据、附

件材料等要实施凭证影像化保存，可在报销业务

完成后，由财务部门专人采用专用凭证扫描设备

规范完成，效率更高、更规范。

 （四）  会计凭证的人工智能自动转化

会计凭证人工智能自动转化处理系统是智慧

财务报账系统的最大亮点，创新了账务处理模

式。会计凭证转化处理主要是通过人工智能运

用，将会计凭证的人工制单过程转换为计算机自

动制单，即报销人在填制报销单时，系统自动将

报销内容分类与会计科目进行匹配，报销人持报

销单据（或投递）到财务管理部门后，会计人员

在复核原始单据数量、金额和审批情况后，扫描

报销单二维码或录入报销单编号，智慧财务报账

凭证处理系统启动并弹窗显示相应报销单信息，

会计处理人员对系统信息与提供的单据进行比

对、复核。如果报销单存在摘要、报销内容的会

计科目分录存在不准确、摘要不规范等问题，但

不涉及经费项目和金额变动、需要再次审批的报

销业务，会计人员对相关内容调整后即转换会计

凭证，如果存在问题需要报销人修改完善后才能

报销的业务，则通过报销物流信息通知报销人员

并进行完善。审核调整完毕，点击“转化为凭证

分录”，系统应用人工智能原理，自动按照经济

科目、会计分录原则，将报销单转化为会计记账

凭证。会计凭证人工智能自动转化处理系统将会

计人员制单过程中繁琐的人工录入经费代码、项

目名称、报销事由摘要、会计科目分录、支付信

息等会计要素信息通过提取报账人填写报账单时

的共享信息实现，会计人员审核修改，系统自动

完成会计分录并转换生成会计凭证。实践表明，

会计凭证自动转化的实施缩短了制单过程，账务

处理时间减少约 30%，更重要的是降低了账务差

错率，会计人员也由核算角色逐步转变成审核与

管理角色，会计工作效率和工作质量显著提高。

会计凭证的自动转化流程见图 2。
 （五）  报销资金的电子化支付与报销物流信

息管理

报销资金的电子化支付和报销物流信息的自

动推送也是智慧财务报账系统的特征之一，即支

付信息来源于报销单填制过程（报销人姓名、备

案银行卡号、电话号码、微信号等共享数据系统

自动匹配，经常发生业务的关联公司名称、账

号、开户行等常用数据，第一次填报后系统自动

记忆，后续可直接在下拉菜单勾选），资金支付

的经济科目和账户可在会计凭证转化时通过系统

勾选。报销资金电子化支付是会计出账后，出纳

通过支付系统设置起始凭证号码和终止凭证号

码，导出当日所有对个人支付（姓名、银行卡账

号和金额）和对公支付（含收款单位名称、开户

行、银行账号、支付金额和用途）的批量支付数

据信息，通过企业网银接口批量导入，或通过零

余额账户支付，或开具支票、汇票等。为控制支

付管理风险，强化相互制约与监督，电子支付系

统按照资金授权额度规定，设定了安全密钥级
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图 2    会计凭证的自动转化流程
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别，支付业务还需要经会计业务主管或出纳主管

核对并授权后才能实施转账汇款。报销资金的电

子化支付实现了会计、出纳和银行三方信息共

享，系统自动对账，异常报警等功能，节省了出

纳人员对账时间，极大地减轻了出纳工作量，提

高了出纳工作效率。同时也降低了报账人和出纳

保管现金的风险，提高了资金的安全性[3]。电子支

付系统还具备使用财政零余额账户资金支付报销

功能，如果财政部门存在不开放接口的问题，可

采用机器人模拟人工流程自动化技术，编制自动

运行程序，通过模仿最终用户在计算机上的手动

操作，实现支付信息捕获和自动填入支付系统完

成支付，减少人工录入的差错，提高支付效率。

高校智慧财务报账系统也具有报销物流信息

自动生成与推送功能模块。在记账凭证审核完成

和支付完成后将自动生成报销物流信息，并通过

系统备案的手机号码及微信公众号平台向业务经

办人推送短信和微信消息，通知报销业务办理进

度和结果，若报销业务不成功，则向业务经办人

推送业务存在问题及重新办理通知。报销人可依

据推送信息，在智慧财务报销系统的支付失败条

目下修改并提交。报销物流信息管理的推出极大

方便了业务经办人，可动态了解报销业务进展和

资金到账情况，便于跟踪管理。报销资金的电子

化支付与报销物流信息管理流程见图 3。

 四、   结束语

高校智慧财务报账管理系统是伴随信息技术

革新与财务管理要求变化而不断发展变化的财务

管理模式创新，改变了传统的报账模式。构建了

以网络技术为载体，第三方结算平台（银行、银

联、微信和支付宝等）为支撑，报销单据网络化

填写、共享数据系统匹配、会计凭证人工智能转

化、支付方式电子化、报销物流信息自动推送为

特征，实现了财务管理制度、会计制度、账务处

理等财务业务与移动互联网、人工智能（AI）、

移动支付、大数据、区块链等技术深度融合的智

能化财务报账系统。智慧财务报账管理系统应用

人工智能代替人工处理，大量的工作交由计算机

自主完成，大大缩短了报销业务的处理时间，减

少人工录入的差错率，降低会计人员的劳动强

度，会计工作效率和工作质量显著提高。
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